Dotyczy: Nowi uzytkownicy Systemu zamawiania positkow w Szkole Podstawowej w Kosakowie

Szanowni Panstwo,

Przed nami kolejny rok szkolny. Tak jak w latach ubiegtych Panstwa dzieci moga korzystac z positkdw
szkolnych. Zamawianie positkéw odbywa sie wytgcznie poprzez elektroniczny system zamawiania
positkdw - www.zamowposilek.pl i wymaga uprzedniej rejestracji w systemie. Aby tego dokonac
prosimy klikng¢ tutaj lub skopiowaé ponizszy link do przegladarki internetowej (zalecamy
korzystanie z przegladarki Chrome lub Safari):

https://bit.ly/3lhsbtf
Ponizej znajduja sie linki do filmow instruktazowych (nalezy klikng¢ w ponizsze linki, aby otworzyc):

Jak sie zarejestrowac?
https://www.youtube.com/watch?v=3164bYsActg&t=3s

Jak ptaci¢ i zamawia¢ positki?
https://www.youtube.com/watch?v=Igq2-b5Db7w&feature=youtu.be

Elektroniczny system zamawiania positkdw dziata na zasadzie przedptat, co oznacza, ze aby
mie¢ mozliwos¢ zamdwienia positkéw, nalezy najpierw dokonaé wptaty zaliczki (zasili¢ swoje
indywidualne konto), a nastepnie ztozy¢ zamdwienie w ramach dostepnych srodkéw. System
umozliwia dokonywanie optat zardwno poprzez automatyczne przelewy online, przelew tradycyjny
czy tez kartami ptatniczymi.

Dokonanie odpisu (rezygnacji z zywienia w danym dniu) powoduje zwiekszenie dostepnego
salda na Panstwa indywidualnym rachunku, gdzie zwolnione srodki mozna wykorzysta¢ do
zamoéwienia kolejnego positku.

System umozliwia sktadanie zamdwien na dowolny okres, rowniez na okres wybiegajacy
poza kolejny miesiac.

Zamowienie lub odwotanie obiadu mozna ztozyé w aplikacji do godziny 12:00 dnia
poprzedniego, tylko w dni robocze (dni, w ktérych odbywa sie nauka).

System eliminuje réwniez konieczno$¢ postugiwania sie kartami abonamentowymi w wers;ji
papierowej. Kazdy z uzytkownikéow systemu, po wptaceniu kaucji w wysokosci 10 zt, otrzymuje
elektroniczny ,breloczek”, w ktérym zapisane sg i na biezgco aktualizowane (na podstawie danych
z konta indywidualnego) wszystkie uprawnienia do positkdw. Kazde dziecko przed wydaniem positku
bedzie musiato jedynie zblizy¢ ,breloczek” do elektronicznego czytnika przy ladzie wydawczej.

W razie problemdw z rejestracjg lub samg aplikacjg prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta
bok@zamowposilek.pl lub po udanym zalogowaniu przez zaktadke "Pomoc > Wyslij wiadomos¢”. W
»Pomocy” znajdg Panstwo rowniez aktualng instrukcje obstugi aplikacji.
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